
 
 
Persondatapolitik og cookies  

Cookies 
Når du besøger Intrum.dk, Intrum.com eller andre Intrum Justitia internetsider sender vi "cookies" til 
din computer. En cookie er en tekstfil med en lille bid information om brugeren. Cookies indeholder i 
sig selv ikke nogen identificerbar personlig information, men hvis du giver identificerbar personlig 
information til os (for eksempel ved at tilmelde dig til en internetrelateret service eller taster et 
password), kan sådan information kobles til datalageret i en cookie.  

Der findes to varianter af cookies. "Permanente cookies" gemmes på din computer og benyttes f.eks. 
til at huske indstillinger fra brugerens seneste besøg på internetsiden. "Session cookies" lagres kun 
midlertidigt i din computers hukommelse og slettes når din web browser lukkes. Intrum Justitia 
anvender ikke Session cookies. 

For at undgå cookies: 
I de fleste browsere kan du både slette og styre administrationen af cookies. Du kan læse mere om 
mulighederne i opsætningsvejledningen til din browser. Bemærk at visse internetsider ikke fungerer 
fuldt tilfredsstillende hvis man har fravalgt cookies. 

Personlig information 
Vi indsamler ikke uden dit kendskab eller samtykke, information som kan identificere dig. Det kan ske 
at vi beder dig om personlig information for, at kunne tilbyde dig et produkt, service eller information. 
Sådan information kan bestå af dit navn, personnummer, titel, leveringsadresse, fakturaadresse, 
emailadresse, telefonnummer, telefaxnummer og betalingskortinformation. Sådan information vil kun 
blive indsamlet, når det kræves for at tilbyde et produkt, en service eller information, gennemføre en 
transaktion eller hvis du selv afgiver informationen af anden årsag, f.eks. hvis du søger en stilling hos 
os. 

Intrum Justitia hverken sælger eller videregiver personlige oplysninger afgivet på Intrum.dk eller 
Intrum.com, uden først at få dit samtykke. 

Vi opbevarer personlig information indsamlet på vores internetsider, så længe det er nødvendigt for at 
yde en god service (maksimum 5 år). Dine oplysninger vil kun blive brugt til markedsføring overfor dig, 
såfremt du udtrykkeligt har accepteret dette. 

Udover oplysninger som afgives på vores internetsider, behandler Intrum Justitia personlige data om 
vores kunder, vores kunders egne kunder, vores medarbejdere samt personer som har ansøgt en 
stilling hos os. Disse oplysninger behandles i henhold til reglerne i Persondataloven og opbevares så 
længe der eksisterer en forretningsmæssig begrundelse herfor. Intrum Justitia vil i forbindelse med 
den almindelige forretningsgang, modtage detaljerede oplysninger om personer, som har udestående 
gæld til vores kunder. Disse personoplysninger kan blive videregivet til kreditor, advokatforbindelse 
eller på forlangende offentlige myndigheder. Videregivelse af personlige oplysninger, vil altid blive 
meddelt til personen selv. 

Alle oplysninger der indgår som dokumentation for økonomiske transaktioner og bogføring, opbevares 
i minimum 5 år i henhold til Bogføringsloven. 

Du har altid mulighed for, at få indsigt i de data vi har registreret om dig. Du kan gøre indsigelse mod 
enhver registrering, i henhold til reglerne i Persondataloven 

 


