
Iltapäivän koulutus on erityisesti suunniteltu entisille Aktiv Kapital Finland Oy:n toimeksiantajille. Tilaisuudessa on 

asiantuntijan antamaa ohjattua opastusta ja vinkkejä Intrum Web -verkkopalvelun sujuvaan käyttöön. 

13.00	 Ilmoittautuminen ja tervetulokahvi

13.15	 Tilaisuuden avaus – Intrum Justitia lyhyesti 
	 • Luottoalan yleiskatsaus 
	 • Tilastoja mm. konkurssien määrästä 
	 • Hyvän luottopolitiikan perusteet 
	 Max Puumalainen, sidosryhmäsuhdepäällikkö, Intrum Justitia Oy

13.45	 Intrum Web -verkkopalvelun esittely 
	 • Uusien perintätoimeksiantojen rekisteröinti 
	 • Muutosten ilmoittaminen asiakohtaisesti
	 • Asioiden tilan seuranta ja viestintä verkkopalvelussa
	 • Raportointityökalut	 	
	 Liisa Jokinen, Intrum Web -koordinaattori, Intrum Justitia Oy

14.45	 Kysymyksiä
 
15.00	 Tilaisuus päättyy

Tervetuloa Intrum Justitian järjestämään 
Intrum Web -verkkopalvelun 

käyttäjäkoulutukseen perinnän toimeksiantajille 6.3.2012

Koulutuspaikkana on Intrum Justitian toimitilat Herttoniemessä, osoitteessa Hitsaajankatu 20, 00810 Helsinki.
Suosittelemme saapumaan julkisilla kulkuvälineillä, alueella on rajoitetusti pysäköintitilaa.

Ohjelma

Ilmoittaudu koulutukseen viimeistään 28.2.2012. Ilmoittautuminen tapahtuu Intrum Justitian sivuilla 
www.intrum.fi/tapahtuma

Tilaisuus on maksuton. Tilaisuuden alussa on kahvitarjoilu.Lisätietoja koulutuksesta myyntiassistentti 
Maiju Niemiseltä puh. 09 2291 1602 tai sähköpostitse osoitteesta koulutus@intrum.com. 

			          Tervetuloa!

			          Ystävällisin terveisin

	 	 	         Max Puumalainen
			           Sidosryhmäsuhdepäällikkö
			           Intrum Justitia Oy


